
令和７年度 家庭教育委員会アンケート（設問６） 
 
6.『（サポートを受けたことがある⽅）サポートを受けて、良かったこと、悪かったことを
教えてください。』 
・良かった悪かったではなく⺟に助けてもらわないとやっていけない 
・他のお宅の状況を聞くことで参考になった 
・⼦供が寂しい思いをせずに済んだ 
・頼みやすい、事情がわかる 毎回、依頼する、されるが負担に思うことがある 
・送迎をお願いした 
・⼟曜⽇仕事の時、⼦供の居場所があって助かりました。 
・腰が悪かったので祖⽗⺟、夫が⼦供の⾯倒⾒たり、料理してくれたりその時は⾃分の体の
ことを優先的に考えることができて良かったです。 
・精神的に余裕ができる。 
・悪い⾯は考えの違いがある時、気持ちが不安定になる 
・⼊院した時に安⼼できた。 
・遠⾜にお弁当を作ってくれたが、苦⼿な物が多かったようであまり⾷べなかったと嫌味を
⾔われた。 
・地域でいろいろな⾏事があるといつもと違う⼦供との向き合い⽅ができるから良い 
・家族が仲裁に⼊ってくれた 
・家族が県内在住のため、頼れることがありがたいです 
・さまざまな話が聞けた。友⼈ができた。⾃分を肯定してもらえた。 
・⼦供が楽しそうだった。⾊んな年齢の⼤⼈と触れることで経験できることの幅が広がった
と思う。 
・よかったこと、悩みを受け⽌めてくれた。悪かった事、あまりわかってもらえなかった。 
・こちらから頑張ってアクションを起こさないといけないので、勇気がいります。 
・その時の親の⼼の⽀えにはなった 
・良かったこと 
・預けられる安⼼感から、仕事の帰宅時間を気にしなくて良い。 
・悪かったこと 
・祖⽗⺟だからなのか、⼦供が宿題をしておらず、ずっとテレビやゲームをしていた。 
・ファミサポを使ったことがありますが、事前の顔合わせや⼿続きがもっと簡単だとありが
たいなと思いました。 
・聞いてもらって楽になった 
・息抜きになる、迷惑かけたなと思う 
・相談ができた 
・⼩さい頃は⾮常に助かりました 



・知識のある⼈から意⾒をもらえた 
・居場所、逃げ場所が増える 
・何回もだと頼みづらい 
・感情で話すよりも冷静に対応してくれました。 
・良かったこと、⾃分の時間ができたこと。 
・仕事で帰りが遅い時、⾃分の体調が悪い時に⾒てもらえる。 
・祖⽗⺟が⽢やかし過ぎて、⼦どもが我儘になって帰ってくる 
・サポートを受けると本来⾃分 1⼈でやらねばならないことが助けて貰えるので助かる 
・祖⺟祖⽗には助けられた  
・⼦育て⽀援について⾊々ありそうだけど、何があるのかが分かりにくい 
・話を聞いてもらえてよかった 
・⾝内なら気兼ねなくお願いしやすい。 
・⾃分の息抜きになる 
・家族なので頼みやすかった 
・気を遣わずお願いできる 
・結局、気を使うから疲れる 
・気持ちを切り替える時間になり助かる 
・⾊々な⽅と触れ合うことができた 
・⾏くまでにどのような雰囲気かわからないことと出向かないといけない事で、当時は負担
に感じた 
・いろいろな⼤⼈と接することが⼦供にとって、いいことだと思った。 
・⼦どもの習い事の送迎は全て祖⽗⺟にしてもらっている。祖⽗⺟が⾏えなくなったら仕事
を辞めざるを得ないと考えている。 
・⼀時預かりでみてもらえたので良かったが、予約がいっぱいのことが多いので予約が取れ
ない。 
・家族にお願いしたので、安⼼してお願いできました。家族であれば、状況などもわかって
いたり、わがままも⾔えるので気持ちも楽でした。 
・1⼈で全て抱え込まなくていいって⾔われて、少し気持ちがラクになった 
・⼦供が病気の時に、園の代わりの預け先として助かった 
・両親に⼦供達を預けられるから、仕事が出来ると思っています。 
・リフレッシュできた 
・親にサポートをしてもらい、急な時にも対応してもらえて助かった。 
・⾃分だけでは、育児は⼤変なので、家族で協⼒している。家族だけでは、どうにもできな
いときに、祖⽗⺟にもお願いするが、断られることもあるし、気を遣う。 
・保育園を利⽤していたが、良い⾯も悪い⾯もあった。 
・⾃分に余裕ができてイライラしなくなった。 



・預かって貰ったことがあり、⼤変助かりました 
・家族以外の⼈との関わりを多く持つことで⾊んな体験ができていると思う 
・ひとりで抱え込まなくなる 
・学童や習い事の送迎に協⼒してもらっている。 
・⼦どもの体調が悪い時、都合が合えば看病してもらえるため、仕事をあまり休まずにいら
れる。 
・相談できるのが良い 
・⾃分の時間を持てるようになったことで少し気持ちに余裕が持てるようになった 
・両親のサポートを受け、初産で不安でしたが⼼に余裕ができました。 
・負担が減る 
・⼩さい頃は親を頼れたことはよかった。親なので気兼ねないため。 
・知⼈とは、ギブアンドテイクな関係が上⼿くできれば助かる。 
・1 ⽇⼦供達の⾯倒を⾒てもらって⾃分の時間ができたので、いい気分転換になりました。 
・⺠間は合うときはいいけど、スタッフさんとのズレが⽣じると公的機関ではないため改善
の相談が難しい  家族間でも⽅針の違いなどで信頼できるサポートとは⾔えない 
・仕事との両⽴ 
・負担が減り気持ちに余裕ができた 
・1⼈ではないという安⼼感があること。 
・同じ境遇や、経験者の話を聞ける 
・⼦育て⽀援センター 
・両親、義理両親が⾼齢でサポートを頼みにくい。 
・仕事に⽀障がでずに済んだ。家族（両親）のサポートを受けることで、息詰まらずに⼼に
余裕がもてた。 
・相談ができた 悪かったことは無し 
・ありがたい。買い物お⾵呂助かる。 
・すごく助かります 
・両親への負担が⼤きいが⼤変助かっている 
・気持ちが楽になった 
・知⼈にお願いするのもやはり気を使う、その反⾯融通もきく 
・こどもの好きなことをやらせてあげられること。でも誰かに頼るのはお礼を考たり申し訳
なくて気軽に頼めない。 
・祖⽗⺟が近くにいなければ、フルで働きながら 3⼈の⼦育ては無理に近い 
・仕事に専念できる。気を使う。 
・放課後等デイサービスを利⽤している。 
・[良い点]障害児の適性に合わせて、きめ細やかに対応してもらえている。 
・[悪い点]利⽤する曜⽇や時間が契約で決まっているので、それ以外の⽇時で急な⽤事や⾃



⾝の体調不良などがあっても預け先がない。 
・⾃分の両親と同居のため、助けてもらうことが多くあり、とてもありがたい（⾦銭⾯や塾
や習い事・学校の送迎等） 
・1⼈では抱えきれなくなるので、主⼈に相談して息⼦に話してもらい改善する事ありたす
かる 
・⼦供⼩さい時、夜泣き酷いし余り寝てくれず時々実家の⺟に預け休息出来たお陰で虐待に
発展する事なく⼦育て出来た 
・家族に⼦供をあずかってもらうと、安⼼感があり、とても助けになりました。 
・家族なので安⼼感がある 
・私の体調が悪い時など、祖⽗⺟が近くにいる為、すぐに⼦どもを⾒てもらえた。 
・⼦供の⾯倒を⾒てくれたり、遊んだりしてくれたから良かった 
・上の⼦の⽤事で⼩さな下の⼦を連れていけない時に下の⼦と⼀緒にいてくれる祖⽗⺟が
いてくれて良かったです。 
・⾃分と⼦育てのやり⽅が違うのは仕⽅ないとは思うが気になる。 
・良かったことは、⾃分の時間が持てたこと。悪かったことは⺠間の託児所が⾦額が⾼かっ
たこと。 
・仕事や親だけの予定がある際に⼦育てサポートで助かった。 
・育児負担の軽減 
・安⼼して仕事ができた 
・⼼配なくサポートしてもらえた 
・⽣活が良くなった。制限が多すぎる。 
・家族だけでは無理なく時に助けて貰える。 
・利⽤料⾦が⾼い 
・上の⼦の卒業式に⾏く為公⽂の先⽣に下の⼦を⾒てもらいました。卒業式に⾏くことがで
きて助かった。 
・夫婦でどうしても⼿が回らない時送り迎えなど頼んでいて、本当に助かっている 
・⼦供が不登校になった時、いろいろなところに相談に伺いました。話を聞いてもらって、
参考になったこともありました。あまり意味がなかったという時もありました。 
・悩みを聞いてもらったり、家事をサポートしてもらうことで⼼にゆとりができた。 
・⾷事 
・共働き家庭なのでたすかります。 
・気持ちが楽になった。 
・発達⽀援スクールへ通ったりするのに、⾦銭⾯のサポートをしていただいて、とても助か
っています。その他病院などの検査ではお⾦がかかってくるので、こういったサービスは本
当にありがたいです。悪いことはありません。 
・⼦どもの親同⼠のコミュニケーションが取れたこと。 



・⼦供の体調が悪く、学校を休まなければならなかった時に⺟に預けて仕事に⾏きました。 
・仕事は休めなかったので助かりました。 
・⾃分の時間が作れてよい。 
・⼦供について⾊々な情報を得られることや、⼦供の何が⾜りないのかテストを受けて確認
ができるし、その後のサポートについても教えてもらえた。 
・また私の(⺟)の⼦育ての話をきいてもらい気持ちが軽くなった。 
・⼦供が⼩さい頃 病院へ⾏く時や冠婚葬祭の時 
・親や友⼈に⼦供の⾯倒を個⼈的に⾒てもらった。 
・発達⽀援の関係で利⽤ 
・親⾝に相談できる場所だったが、学校との連携が出来ていたかワカラナイ 
・⼦供が⼩さい頃 家族にサポートを受けていましたが、⼦育てについて⼝出しされてしま
い、⼦供が⼩さい頃はずっと苦しかったです。 
・安⼼して預けられる、負担が軽減する 
・⼦育てに⾊々な⼈が関わることで、親⼦ともども成⻑すると思いました。 
・⾃分だけでは考えつかない事など教えてもらえて、気持ちが楽になった 
・時間や⼼にゆとりができる 
・⼦どもと過ごす時間を得られた。 
・仕事に⽳開けずに済んだ 
・⾃分が⼀杯⼀杯な時に助けてもらえた 
・⼈それぞれ価値観は違うので悪い事は無い。 
・送迎をしてもらえ、遠くの施設などにもいくことができた 
・あまり継続しようと思わなかった。 
・夏休み、⾼学年は学童に⼊れないDVD鑑賞が多い 
・3⼈の⼦供がいるので、サポートを依頼する事で時間にゆとりが出来⼦供ひとりひとりと
向き合う時間が増えた事。 
・良かったこと、仕事に復帰できた。悪かったこと、⼦供と過ごす時間が減った。 
・⾃分 1⼈ではやりきれないことをこなせて良かった、経験が増えて良かった 
・同じ境遇の⽅もいて､新しい情報を得られて､安⼼感があった 
・安⼼して仕事が出来た 
・下校後に祖⽗⺟に学校での出来事を話してしまうと、仕事から帰ったら私に同じことをわ
ざわざ話すことがほぼないので、学校での様⼦や交友関係がわからない。 
・家族だとサポートを頼みやすくて良いです。 
・家族に⾒てもらっている事で、安⼼して仕事する事ができる。 
・夏休み中の⼦供の居場所が出来て安⼼しました 
・誰かと話しするとらくなる 
・安⼼感 



・⼦供を預ける事で時間ができるので家事ができたが、⾊々と⼝を出されて迷惑なこともあ
る 
・話を聞いてくれたのは良かった。ただ傾聴だけでは解決しない。もっと具体的なアドバイ
スが欲しい。平べったい意⾒など、いらない。 
・⼦どもに⼿がかかる時期、⺟の⾊々なサポートが助かった 
・良かった事、考え⽅の視野が広がった 
・⾃分だけでは考えに偏りがてでしまうが、相談する事で多⾯的にとらえることができ、新
たにポジティブな価値観が、⽣まれる。 
・⼼配事が緩和される。 
・学校との関わり⽅や⼦育ての悩み 
・時間確保できる。 
・⾏政はサポート不⾜、⺠間はお⾦がかかりすぎる、家族は⾃分の親に頼んだが、遠⽅のた
め何度も頼めなかった。 
・⾼齢の祖⽗⺟にサポートを依頼するのには、とても申し訳ないと感じる 
・⼦供を 1⼈にする時間が減った 
・⺟は他界している、義⺟は認知症で、⼦育てをしている兄弟しか頼れず、あとは⼦育て中
や友⼈なです。 
・⼦育てしているので、⼦供同⼠で遊んでくれるのは良かったです。ですが、預け先の⼦供
の⽤事があると頼らないので、あまり頼ることができません。 
・⺟が仕事をしていないので、⼦供のことで仕事を休まなくてすむようにサポートしてもら
っています。とてもありがたいですし、感謝もしています。ですが、こども側からしたらば
あばよりママのようで、体調が悪い時こそママにそばにいてほしいと⾔われたことがあり
ます。 
・それに、⺟の年齢もどんどん⾼齢になっているので、感染のリスクも⼼配になってきてい
て、最近は気軽にお願いできなくなっています。 
・ラクになった。 
・良かったこと: 親族、友⼈以外の⽅たちとの関わりの中で視野が広がった。 
・悪かったこと: 特になし 
・悩みに対してアドバイスをもらえる 
・祖⽗⺟の⼒を借りていたが、もう⾼齢で逆に今は祖⽗⺟の⾯倒まで⼦供にお願いする事
もあり負担にさせてしまっている 
・幼稚園に⼊る前に地域のサロンに参加して親も⼦もお友達ができた。 
・⼼の余裕ができた。 
・助かった 
・仕事に出られる 

・同世代の⼦供を持つ親同⼠で話したりすると、同じなんだな、と思って、安⼼する。 



・幼稚園の延⻑保育の先⽣が男性 1⼈だったことが⼼配でした。 
・安⼼してお願いできる 
・仕事と家庭の両⽴が円滑になった 
・悩みが相談できたり、話し相⼿ができた 

・安⼼して仕事ができる 
・良かったことは、安⼼して預けられた。悪かったことは慣れない環境や⼈に⼦供を預け
る不安が強かった。 
・良かったところは３歳児健診で引っかかった⼦どもに対して、発達障害について対応し
てもらえた事。 
・⾃分の⽤事や他の⼦どもの付き添いがあって 1 ⼈ではどおにも出来ない時習い事の送
迎を祖⽗⺟に頼めて良かった。 
・こどもが⼩さかった時は、⼀緒にこどもを⾒守ってくれる⼈がいると、⼼にも余裕がで
きて⼼⾝共に楽になることができて、よかった。 
・⾊々な意⾒が聞けた事 
・実家に頼るのが頼みやすく安⼼で良いがもう⾼齢になってくると悪いなと思う 
・私⾃⾝がガンの治療に専念できている。 

・仕事をする上で⼦供の預け先がないので、学童はとても助かっています 
・苦⼿な事が少しずつできるようになった 
・今は⾃分の家以外で遊ぶスペースというのが限られているので、⾃由に出来る施設等が
あって有り難かった記憶があります。 
・児童扶養⼿当をいただいているので⽣活の⽀えとなっています。週末、息⼦だけ実家の
両親の所へ泊まりに⾏くことがあるので 1 ⼈時間をもらえてリフレッシュすることがで
きています。 
・⼦供を預けて動けた事 
・⾃分の趣味や休む時間を持てる。⾬天でも⼦供を無料で遊ばせる施設があり助かりまし
た。 
・やむを得ない状況ばかりだったので、結果がどうだったにしても感謝しかありません。 
・困った時にアドバイスをくれた。調べ⽅が分からなかったが、知⼈に聞いて助けてもら
った。 
・家族の予定もあるので、仕事との都合をつける事が⼤変 
・⾃分の悩みを⾔語化出来てハッキリしたのが良かった 
・⼦供が安⼼・安全に⽣活できた。 
・早い時間に仕事にいける 

・楽しく学童保育に通えてるので良かった。料⾦を安くしてもらえるといいと思います 
・⼦供を預かってもらったりして助かり良かったです 



・⼦が未就園児の頃、病院に通院するのに⼀時保育を利⽤した、⾃分のことに集中できた 
・1⼈で悩まなくて相談できて良かった 
・⾃分⾃⾝に⼼の余裕ができる。悪かったことはなし。 
・夫に相談し、本⼈に注意をしてもらって反省していました。良かったです。 

・話すだけでもガス抜きになる 
・⾃分に⼼のゆとりが出る 
・すごく⼼配してた事が、話を聞いてもらってアドバイスを受けたら気持ちが楽になった 
・家族（祖⽗⺟）サポートしてもらえたので仕事が続けられて良かった。悪かったことは
特にありません。 
・仕事に専念できたりリフレッシュできた。⼀時保育の枠が限られていて利⽤しにくいこ
とがあった。学童利⽤の際は児童の安全⾯の体制が不⼗分なことがあった。 
・とても助かったが、いつもと違う環境に⼦供は⼾惑ったと思う。 

・頼りになる。安⼼感。 
・⾃分に余裕が持てる。⼦供も親以外で楽しい。 
・やり⽅、考え⽅が違うと⼀から説明が必要 
・良かったことは、仕事が⽚付く。安⼼。悪かったことは、サポートを頼むのに気が引け
る。気を使う。 
・良いことのみ 

・家にいて⼦供をみてもらっている 
・学校がある前提で勤務時間を決めてパートをしてるので、夏休みのみ学童があり、⼦供
の預け先の⼼配をせずに働けた事 
・良かったこと…仕事を休まずに済んだ悪かったこと…⼦育てに過度の⼝出し 
・仕事や急な⽤事を済ませられたので、とても助かりました。悪かった事はありません。 
・いろいろな意⾒やアドバイスが聞けて、とても勉強になった 
・⼦供との付き合い⽅を勉強させて頂けて良かった（保護者講習会）。また、⼦供の気持
ちを打ち明ける場所があり助かりました（デイサービス） 
・⾝内なので安⼼できる点が良い。ただし、近場にいない為、移動等の負担が⼤きいのが
課題。 
・⼦供が 1⼈にならずに済み、不安が減った 
・障害 1級を持っている親ですが、⼦供が学校から帰ると⾃宅でお帰り、と待ってもらえ
る事 
・⾃分が⽤事がある時に、⼦供達が⼩さかった頃、義⽗⺟に、⼦供達を⾒てもらったこと
あり。 
・お⾦は掛かったけど、安⼼して働けた。 



・相⼿に負担になってると思うと頼みづらい 
・⼼強かった 
・⼦育て以外に割くことができる時間が確保できたのがよかった 
・ワンオペ育児で苦しかったので、誰かに頼らなければ押し潰されてしまうと⾃覚があっ
たので、頼れる誰かがいてくれて良かった。 
・⼦供と学校とのことで向き合う時間がふえた。 

・規則正しい⽣活がおくれた。 
・⾼崎市が障害児の療育、リハビリ機関と連携されており、相談や紹介・⼊所がスムーズ
だった。療育やリハビリを通して、⼦供に成⻑がみられている。福祉センター内のおもち
ゃの図書館あひるを利⽤していた時期があったが、職員の⽅から『○○くんは出来ないと
思うからやらなくていいよ』と⾔われたり、まだ診断が付いてない時期に⾃閉症の本を渡
され読んでみてと⾔われた。こちらの気持ちに寄り添えてもらえなかったことが残念だっ
た。 
・⼦供を⾒てくれる⼈がいない時に、⾏政のサービスがすぐ受けられなくて、困った。 
・⼦供が幼いとき、⾃⾝の体調不良で地域の⼀時預かりを利⽤し、休めたこと。 
・⼀時的に⼦供を預かってくれるところがあって助かった 

・専⾨的な話しを聞く事で、気持ちが前向きになった 
・気持ちが楽になる、予約はとりづらい 
・親⾝にはなってくれて⼼が軽くなりました。ただ、マニュアルっぽい対応のところも。。 
・同級⽣の親のご厚意で⾞で送迎してもらうことあり、感謝しかありません 
・学童は働く親が預けるのに、運営をしなくてはいけないのはおかしい。親以外に接する
のは良い、家族が必ずサポートできるとは限らないので、ありがたい 
・上の⼦の幼稚園や学校の⾏事のときに旦那はなにもしてくれないので下の⼦の⾯倒を
両親にみてもらいました。両親のおかげでゆっくり⾏事をみることができました。 
・学童で宿題をしっかりみてくれる。沢⼭遊ばせてくれる。 
・祖⽗⺟に⼦供の⾯倒を頼む事もある。ただ祖⽗⺟も仕事をしているので、都合がつかな
い事もある。この先、介護と⼦育ての両⽴も⾒据えねばならず、不安がある。 
・仕事が休めない時に、代わりに保育を頼めたので⽳を開けずに済んでよかった 
・助けてもらいたい時に⼿伝ってもらえる事がとてもありがたいです 
・祖⽗⺟に平⽇の塾の送迎をお願い出来るので、助かっている。 

・⼦育て経験者の意⾒がためになった。 
・ 良かった 
・精神的に楽になる 
・ワンオペなので助かった。悪かったことはなし 



・⽀援センター。県外から来て 夫の両親も他界していたので、本当に助かりました 
・⾃分の両親なので気を使わず頼める 
・共感が得られる、思い詰めていた感情が落ち着く 
・⼀般的な意⾒、対応しかして下さらない 

・学童あって助かりました。会議など⾏事が多くて困りました。 
・産後体⼒落ちてる中、頑張ってるお⺟さんを孤⽴感でいっぱいにさせないようにしてほ
しい 
公的なサービスなどもっと気軽に広く紹介して安⼼して⼦育てできる社会になるように 
・家族なので安⼼できる。 
・⼦どもの迎え、塾送迎してもらい良かった。料⾦発⽣し⾼かった。 
・良かったことは⾃分の時間や⼼に余裕が持てた。悪かったことは無し 

・⾃分が体調が悪い時に、ちゃんと病院へ⾏けた。 
・お礼や利⽤費⽤のコストはかかるが，⼦供を 1 ⼈にさせないよう保護してもらえる安
⼼感を得られる。同居家族以外の第三者との係わりを⼦どもが体験できた。 
・仕事をしながら⼦育てができる 
・前橋市のような学童のシステムではないので不便でした。 
・やり⽅を⼀から伝えなくてはならないのが⼤変だった 

・旗振りなど⺟にお願いしている。毎回、仕事を遅刻しなくてすむのでありがたいと思う。 
・実の⺟なので安⼼して任せられるが、⺟の年齢的に体に負担をかけてしまっているので
はないかと⼼配。 
・市の夏休みの⼦供預かりを利⽤して、とても有り難かった。 
・おじいちゃんおばあちゃんと孫が、関わることは良いことだと思います。世代で常識が、
違い、意⾒交換の際、誤解が⽣まれやすいのが、悪いことだと思います。 
・仕事の帰りが遅くなる時、両親に頼るが、経済的にも助かるし、⾝内だから安⼼感もあ
る 
・急な体調不良などに対応できたり、習い事の送迎をしてもらえるお陰で習い事が出来
る。 
・預けることで仕事に集中できる。 
・家族なので安⼼できる。 
・教育センターを利⽤中ですが、開所時間が短く、送迎を親に頼まなくてはならないのが
⼤変。給⾷もないので毎⽇お弁当が経済的にも気⼒、体⼒的にもきつい。 
・上の⼦だが、発達障害があり、放課後デイサービスを利⽤していた。共働きのため、放
課後は私の⺟に⼦供を頼んでいたが、⺟も⾼齢であり、上の⼦の情緒不安がある時は、⺟
も⼤変なストレスであった。経済的なことから私は仕事を辞める選択肢はないので、放課
後デイサービスは上の⼦の居場所確保として⾮常に助かった。また送迎もしてくれるのも



よかった。⼦も学校、家族以外の⼈と関わることで、視野が広がったと思う。 
・学童の経営を⾼崎市より依頼を受け、保護者がしている点が 1 番問題であると思いま
した。指導員を⾼崎市で⼀括で管理し、適材適所における⼈員配置が出来るよう⽀援して
いくことが重要であると思います。1⼈の指導員が学童を私物化しており、別の指導員に
関して学校の保護者を指導員として雇うのは、おかしいと思います。どうか、学童の管理
を市が⾏ってもらいたいです。 
・放課後デイはよかった 
・⾃分が留守にする時にみてもらった。 
・頼ってばかりでは申し訳なく思う。お⾦で解決したい時もある。 

・⼦供を預かってもらえて良かった。 
・良/⽤途は多岐に渡るが数時間でも⾒てもらう、預かってもらえたこと 
悪/環境や価値観も違うのは承知の上だけどそういった我が家なりのルールややり⽅を説
明するのが億劫 
・少しでも⾃分と⼦供が離れる事が出来るとリフレッシュ出来たりするのでよかった。 
・⼦供の悩みやストレスを 1⼈で悩まずに、話せて気持ちが楽になった。 
・夏休みの学童事業がよかった 

・どうしても⼿が回らない時は助かります。 
・私が体調不良の時に、家事をしてもらって助かった 
・迎えに⾏ったときに様⼦を教えてくれたことがよかった 
・⾃分の通院や仕事の間、両親に⼦どもをみててもらえて助かりました。 

・悩みを聞いてもらうだけでも救われる 
・⾃分の時間が持てて、気持ちにゆとりができた 
・サポートを受けなければ仕事ができない。 
・⼼⾝共に助かる 

・地域のサポートを受け、同じ悩みを持つ⽅々と会えたこと。 
・家族なので気兼ねなく頼めること。悪かったことは、⼦どもが⾵邪をひいているとうつ
してしまうこと。 
・送迎してもらえて良かった 
・精神的に楽になった。 
・⾃分⼀⼈で悩みを抱えていたが、聞いてもらう、共感してくれる、学校と連携してこち
らの疲弊の負担を和らぐことはできた。が、⼦供の発達⽀援としての提案はある中 じゃ
ぁ、どうすればいいのかは⼿探りなので⾏政機関へいくのも疲れてしまい最近は⾏けてい
ない。 
・体⼒、気⼒にゆとりができた 



・産後で休め助かった 
・⾊々な⽬で⼦どもを⾒てくれる 
・安⼼ 
・他の⽅からの視点や、コミュニケーションが取れるところがよかった。悪かったことは、
⾦銭がかかることや、気を使う⼤変さ等。 
・⼦育て経験のある⼈からのアドバイスが有り難かった 

・リフレッシュできたり、困った事をすぐ相談できたので⼦育てしやすかった。 
・⾃分以外にも⼦どもを⾒てくれる⼈がいるという安⼼感を感じる事ができた。 
・互いの都合を合わせるのが難しい 
・料⾦⾯、料⾦の割に本⼈の満⾜感が得られなかった部分 
・夏休みは知⼈の⼦供が遊びにきて⼀緒に宿題したり、ご飯⾷べたり、遊んだりで安⼼で
きた。⼦供も退屈でなく好きな遊びができた。祖⺟には共働きなので時々協⼒してもらっ
ている。 
・療育に繋がった事が良かった 
・仕事に⾏けた 
・⾷事⾯、送り迎えは助かります。 
・学童で安⼼ 

・助かるけど、気を使う 
・⾝近な家族なので安⼼して頼めた 
・気を遣ってしまい⻑時間⾒てもらうことに抵抗がある 
・託児所の利⽤で、⼟⽇に動けるようになったこと。 

・⺟に遠⽅から来てもらった。安⼼感がある 
・時間を気にせず、出掛けたり仕事ができた。 
・こどもが保育園に⼊る前に⽀援センターに⾏き、たくさん遊ばせてもらいました。 
・⼦供のお迎えを両親（祖⽗⺟）に依頼することが多々ある。⼦供を待たせないで迎えに
⾏けるのは寂し思いをさせないで済んでいるので良い。両親（祖⽗⺟）の負担になってい
るのではと感じる。 
・良かった点は保育時間外に安⼼して⼦どもを預けられ仕事に専念できたことです。悪か
った点はありません。 
・家族に⼿伝ってもらい、仕事に⾏くことができた。あらかじめ急遽の場合は頼れない時
もある 
・余裕を持って⼦育てできた。気軽に頼めず、早期⾃⽴が必要だった。 
・2⼈⽬を出産した際に、⾥帰りができない為、上の⼦の幼稚園の送迎をしていただき助
かりました。 



・話を聞いて貰えると安⼼する反⾯、プレッシャーを感じる時もある 
・安⼼して仕事ができる。体調が悪いときくらいはそばにいてあげたいのにという罪悪感 
・たくさんの視点を持って⼦育てができる点が良い 
・仕事に⾏けた、買い物に⾏けた、⾃分の時間ができたが、お菓⼦などを⾷べ過ぎて⼣飯
をあまり⾷べられなかった。お菓⼦を⾷べ過ぎて⽢い物をとり過ぎた。⼦供が⾵邪をひい
た。 
・仕事の時に見てもらって助かった。 

・サポートを受けるための準備やフォロー、申し訳なさやお礼等が疲れるので、サポートを

受けずに済むのならその方がいい。 

・家族や知人なので、安心ですが、やはり申し訳なさも感じる 

・家族なので安心ですが、小さい時は泣いたりするので、預かってもらうのも悪いと思って

します。 

・気持ちが楽になった 

・祖父母にサポートしてもらい安心感があった 

・祖父母に負担が掛かった 自宅と祖父母宅が離れている為、帰宅が遅くなる 

・仕事で預け先がなく、急遽、行政の一時預かりへ。空き状況の関係で遅れて出勤。当日の

急な預かりに対応してもらえると大変助かる。 

・仕事の間実母や叔母に子供たちを預けていた。かなり安心して任せられた。 

・安心して仕事ができた 

・受けて気持ちは楽になるが改善されるわけでもないから、なんの解決にもならない気休め

のようにも思う時もある 

・一緒になって親身に考えてくれるところ 

・託児料金が高い 夏休みなどは需要が多く預けにくい 

・参考になったことは良かった。また、サポートを受けて安心できた。 

・急でも対応してもらえるので助かる。 

・自分の実家なので少し距離がある。 

・子供の体調が悪いときでも、みてくれる人がいれば仕事に行ける 

・仕事をしている為、急な子どもの体調不良で迎えにいけない時休めない時助かっている 

・三男が保育園に入る前に 

・近くの託児所を利用していました。 

・金銭的にも優しくてご飯も出してくれるので助かりました。 

・子供を見ててもらえることがありがたい。 

・子供を預かってもらって、とても助かった。 

・家族に緊急時に頼れる 

・サポートの人がいると、緊急時、誰かがいてくれることの安心感はある。 

・家事を手伝ってもらい、時間ができた 



・リフレッシュはするが、根本的解決にはならない 

・家事の負担は減ります。家族にも生活があるので、常時サポートは難しいです。 

・両親、義理両親に子供達の面倒などサポートを受け助かりました 

・安心して仕事に集中できることが良い 

・送迎が多く車の運転が負担になった 

・自分の考えをアウトプットする事で、合っているのか、別の道があったかなど冷静に考え

られる。 

・良かったこと:子どもが安心して過ごせる 

・悪かったこと:大人数の場合は細かい所までは対応しきれない 

・色々相談しやすいしアドバイスをくれる。 

・自身に子どもと向き合う余裕が生まれたこと、子どもに親や家とは違う環境を経験させら

れたことは良かったと思う。 

・学童がある事で 1人で留守番させることがなく良かった 

・気持ちにゆとりが持てる 

・家族なので安心。 

・両親なので何でも話せたが、昔と今の育児は変わっているため意見が不一致 

・病気や急用の時預かってくれるところがあるのはありがたい。土日は混んでて予約げとれ

ないことがある 

・自分が入院するけとになり、 

・旦那も何日もは休めず頼れる人がいて助かった 

・色んな人と話す事によって色んな考え方があるのが分かって安心する。 

・忙しい時に送迎してくれる 

・家族や友人にお世話になりますが、大人も子供達もお互いに助け合い、協力し合いながら

生活をして行くことで、関わる人々の成長に良い影響を与えてくれていると思います。 

・悪かったことは特にわかりませんが、頼り過ぎないように気をつけています。 

・家族や友人にお世話になっています。 

・お互いに仲がより深まった。 

・祖父母に孫の様子を良く見てもらえて相談しやすい反面、体力が心配なことが多々あっ

た。 

・気分転換が出来た 

・仕事を休まずに行けた事で収入面でも安定する事が出来た。 

・きちんとみてもらえること(学校より手厚い)本人の納得のいく形で答えに導いてくれる 

・親よりも早くお迎えに言ってもらえる。 

・実家に負担をかけ過ぎている。 

・無料で相談に乗っていただけたこと 

・サポートを受けざるを得ない時が必ずあるという事。 



・急な仕事にも対応できた。 

・近くに住む祖父に子供の送迎を頼んで助かった。 

・子供の事で学校のスクールカウンセラーに相談した事もある。 

・両親にサポートしてもらっているので、仕事が続けられて良かったです。 

・悪かったことはありません。 

・子どもが体調を崩した時に仕事が休めない時は見ていてもらう 

・話は聞いてもらえても結局対応するのは自分しかいない 

・健常児である次男との時間を作れる 

・知らない事など詳しく教えていただいた。 

・話しを聞いてもらって共感してもらえるだけで心が楽になる。また両親に子供を預かって

もらうと心と時間の余裕が生まれて助かる。 

・同じ悩みを共有する事により、互いに考えがまとまる。 

・自分一人で抱え込まずに、大変なときも乗り越えられた 

・子供も色々な子と関わり心の成長につながった 

・働きに出られた、人と関われた 

・良かった事:遅くまで見てもらえる 

・学校に行けないのでフリースクールにお世話になってます。自信を取り戻せた様に感じま

す 

・送迎してもらい助かった 

・共働きでは子供が複数いるとどうがんばっても手が足りないので、助けがあるとありがた

い。仕事でお迎えが間に合わない、子供の習い事や塾の送迎、子供が熱を出した時の預かり

など 

・子供を預かってもらい、忙しい予定をやりくり出来た。風邪で休む日も出勤できた。 

・ありがたく思っていますが、申し訳ない気持ちが常にあります。 

・気を使う 

・自分に余裕ができ、子供への接し方が変わる 

・親に預けた事が何度かあります。身内なので信頼して預けられますが、親も働いているの

で頼りずらいのが現状です。 

・学童が年度途中から入れず、年度途中から仕事をしたため、まだ小 2 だった子どもの預け

先がなく、半年程度留守番をさせざるをえなかった。 

・小 3になり、入れた学童も、先生の質が良くない上に、先生の給与を保護者が管理しなけ

ればならず、かなりの負担だった。 

・見てくれる目が自分だけじゃないと思うと、少し気持ちが楽になる 

・どこにも預けられなかった時に預かってもらって助かった 

・実家の両親にサポートをお願いしたので色々と頼みやすかったが、あまり頼りすぎてしま

うと両親が高齢なこともあり体調を崩してしまうこともあった。 



・子育て情報が取得できた 

・カウンセリング専門家第三者のアドバイスを受けられて良かった 

・夏休みなど長期の休みでもおばあちゃんに預けることで働けた。 

・子どもの急な体調不良の時、仕事の間みてもらえて良かった 

・息子が帰る時間には仕事なので見てもらい助かっている 

・家族なので頼りやすいが、気を使う部分もある 

・就労中に子どもを預かってくれた事 

・自分の具合が悪かった時に母の助けがあり、助かりました。 

・家族以外に身近にサポートしてくれる人や場所がある事が、万が一の時の安心材料になり

ました。 

・見守り等があり、犯罪に巻き込まれず親は安心 

・一人で悩まずに済む 

・少し時間に余裕が出来る 

・仕事が自由にできる 

・電話で子育ての悩みを聞いてもらい、心が少しだけ軽くなった 

・いろいろアドバイスをいただいて、その通りに実行したら、息子の困り度が大分改善され

た。 

・放課後や長期休みも仕事に行けた。 

・預けるにも金がかかるので頻繁には利用していないが、困った時には助かると思う 

・特に変わったことはなかった。ありがたかった。 

・時間がとれた 

・家族なのであんしん、気兼ねなく頼めた。 

・1人目は人と話せるだけで有り難かった。 

・子供を一人にしないので安心した 

・お迎えを頼むことが出来る。 

・悪かったことは、子育てに対し考え方の違いから、口出しをされること 

・仕事で都合がつかない時子供を見てもらえて安心だった。 

・今は働く時代なので毎回頼む事は出来ない。 

・いろんな方の意見を取り入れる機会ができ、子育てに安心感が生まれました。 

・急な体調不良 

・悩み事を聞いてもらいその日はスッキリするが、予約制なので気軽に相談できない。 

・解決には、至らないが病院を教えていただいたり、子供の様子を見てくれて負担が軽くな

った 

・子供を見てもらい自分の時間が出来た 

・サポート者の手にあまる事態があると、目の行き届がないことが出てしまう点 

・5の質問の意味が分からない。夫と協力して子育てしているが、選択肢の中の家族のサポ



ートを利用するというのが、そういう意味なのかよく分からなかった。 

・少しでも時間が取れてリフレッシュ出来、子供と穏やかに過ごせた 

・家事代行サポート。家事の負担が減り、子供と過ごすことができた。 

・安心できた 

・家族のサポートで土日も仕事ができている 

・とても感謝している 

・発達面で不安なときにアドバイスやサポートをしていただきました。 

・悪かったことはありません。 

・仕事と家庭の両立ができる 子供や家庭のことへ干渉がある 

・サポートを受けたことで、自分の心にゆとりができた。 

・子供を孤独にさせない。送迎を頼んで子供の習い事を休ませずに済んだ。 

・1人親の友達の子供 2人を預かった際、うちと合わせて大人 2子供 4人となった時子供は

楽しいですが、大人の付き合いもあるので休みを削って休めない日があった。 

・時間が取れない中、両親に来てもらい、子供の面倒などをみてもらえてよかった 

・実母なので、気を使ったりしないし、全部任せられるところが良かった。 

・心にゆとりができる 

・（市外在住時、市区のサポートで）就職面接のときや、リフレッシュ時に託児をお願いで

きた。第 2 子出産後の遊び場を提供していただけて、相談もできた。（民間）NPO では訪問

の病児サポートに登録し、子どもの回復時の仕事のある日に出勤できた。（業者）第 2子出

産後の就職面接時に利用した。（地域）児童館でよく遊ばせてもらった。支援の方たちと話

ができ、ママ友も出来た。（家族サポート）第 2子妊娠時に第 1子の遊び相手や家事ができ

ず、家族にきてもらった。里帰り出産時にゆっくり過ごさせてもらえた。 

・仕事で子どもの面倒を安心して見ていてもらえた 

・子供が小さいと仕事をする時間の面倒を見てもらっている。家族 

・家族意外の関わりが増えて、子供も喜んでいたこと。 

・良 

・子供を一人にしないで済むこと 

・良かったこと  助かった 

・悪かったこと  迷惑をかけていると気落ちした 

・病児保育が利用できて助かったことがあります。ただ場所や人数が限られるので制約が多

いです。 

・子連れでは出来ないことがサポートを受けることで、出来たので有り難かった。 

・民間の学童は、親の負担がなくて助かる。 

・病児保育は仕事が休めない時は助かりましたが費用が負担になった。 

・病児保育を利用。仕事を休まずに子供を預かってもらえて助かった。 

・１日の預かり人数が少ない。預かり時間が遅い。料金がかかるため、連日預けるとそれな



りの金額になり負担。 

・お互いの実家なので頼りやすい。とても、ありがたい。 

・私以外からの教えで、経験が増えたことで成長できている。 

・1人の時間を作ることができたのこと。 

・良い…必要な時間の確保、親のリフレッシュ。 

・悪い…気を違う 

・家族のため、お願いしたい時にお願いできるとこがよい。 

・フルタイムで働ける 

・親だけでは、不可能な知識や対応を受ける事ができた。 

・サポートしてもらい助かっています。 

・子供の送迎、体調不良時の見守りなど助かった 

・ネットからでも得られる情報や言葉ばかりで参考にならなかった。結局自分でリアルな情

報を集めた。 

・学童に預けていますが、役員をやらなくてはならない事です。そこに時間を割けるのなら

ば子供に使ってあげたいです。 

・頼りにできる反面、何度もお願いするのはハードルが高い。 

・仕事が出来た 行政のサービスは楽しくなかったと一回だけの利用でした 

・子育てに行き詰まったときによい気分転換になった 

・仕事の休みが取れずに祖父母にお願いする事がある場合に、親以外から怒られることや教

えてもらうことは良い面もあるが、考え方の違いや子どもに対する接し方等の違いで嫌な

思いをすることも多々ある。 

・食べ物も食べさせて欲しくないものをあげたり等 

・助かる面もたくさんある 

・親族なので信用して預けられた。 

・学童の迎えなど助かりました 

・良かったこと 

・良いアドバイスをもらえ、より良い方向に改善した 

・仕事との両立がしやすい 

・用事や急病の時に子供を預ける事が出来てとても助かった。 

・小さい子を連れて行けない会議やイベントなどにの時に、預かってもらって助かった。 

・家族でも気を使ってしまう。 

・子供の思いがわかった 

・共働きなので両親に助けてもらっています。安心して仕事ができます。 

・病院の先生に何かあればすぐに相談できる 

・休息が取れる 

・助けてもらえて、こどもが１人で過ごすことは避けられて良かったと感じています。どこ



に預けるにしろ、気は遣いますが…。 

・気持ちが楽になった。 

・子供を安心して預けられる 

・子供がまだ赤ちゃんの時、子育てに自身がなく夫婦関係も上手くいかず不安定な時があり

ましたが、田町のなんでもセンターで相談させていただき、前向きになれました。アドバイ

スをしていただき、家族と向き合えるようになりました。 

・諦めかけた予定をこなすことができた。サポートを頼む時の時間や日程調整に苦労した。 

・子供と意見が衝突した時に、実妹に相談。 

・自分一人では、理解に苦しむ事が多かったが、妹が子供の考えを代弁してくれた（妹と子

供は同じ血液型だったので） 

・親族間の為、子供が安心して過ごせた 

・子育てに役立った 

・息抜きができる 

・家族だけでは悩んでしまいどうしたらいいかわからない事に対してサポートして貰えた

ことが有り難かった。 

・家族がサポートに入るか分かりませんが、子供が体調を崩した時など家族の支援があって

助かりました。祖父母が近くに住んでいるわけではないですが、どうしても難しいこたがあ

った場合は頼りにしています。 

・育児等は祖父母に協力してもらい、食事面は助かりました。 

・家族は子供の都合で動いてくれるので助かります 

・怒りが少しおさまる 

・他人に子どもを預けることに多少の心配はあったが、自分達の負担が和らいで助かった 

・共働きで、地域の人とあまり絡みがないのでサポート受ける機会がない。家族はいつも気

にかけてくれるのでつい頼ってしまいますが、高齢で負担をかけてしまい、申し訳ない気持

ちもあります。 

・体力的、精神的に楽になった 

・家族だからこそダメ出しをされて余計辛くなった 

・病児保育を利用し、仕事にいくことができた。 

・預かってもらえることで、安心して仕事をすることに出来たことは良かった。 

・悪い点は料金がかかるのと、近場に利用できる施設がなく送迎に時間がかかる。お弁当を

作るのが面倒。 

・家族や知人に子供のことを相談した。一人で悩まなくていいので気が楽になったので良か

った。 

・子どもの発育について色々と教えてもらえた 

・一人で悩まなくて良い 

・1人じゃ出来ないことをしてもらえた 



・保育士が常駐している環境で、安心できた。 

・学童は助かっている 

・身内でも気を使うのがやだ 

・親のサポートを受けていましたが、親が都合悪い時に預け場所に困った。今は親を介護中

で親には見てもらえない。 

・実家が近いため、大変な時は助けてもらった。 

・親の負担が減る 

・手が足りなかったので助かった 

・子どもが小さい頃、引っ越しをすることになり、保育園の一時預かりを利用した。 

・私の作業もはかどり、子どもにとっても幼稚園入園の練習にもなり良かったと思う。 

・子供が孤独にならないこと 

・サポートを得て、目的が果たせたのでよかった。 

・子供を外部に預けなくて済んだ 

・共働きなので、家族のサポートがないと成り立ちません 

・子供の保育をお願いしましたが、自分の時間を持てたり、他の家事に専念できた。 

・仕事等でどうしても行けない学校行事に親が代わりに行ってくれたことが助けとなった。 

・気持ちが少しらくになる 

・いろんな意見が聞けて参考になった 

・心強くて助かった 

・良い点 

・自分や親の病院通いなどで、子供を連れていけない場面で子供預かっていただける施設が

あるのは助かる（未就学児） 

・悪い点 

・予約がとりにくい、とれない 

・1日預かってもらうとなると料金が高い 

・自由な時間ができリフレッシュできる。 

・精神面で助けられた    

・気持ちが楽になる 

・学習に取り組んでくれるのはいいけれど、根本的な解決にはなっていない 

・仕事を休まずに済んで良かった。 

・預かってくれる祖父母に迷惑をかけてしまう。 

・子どもが親から学ぶ以外の事を学べるし、親の私達も時間に余裕が出来て、子どもがいる

と手が付けられない作業が出来るのが良い。 

・第三者だからこそ打ち明けることができる悩み事もある 直接の解決にはならないが、話

を聞いてもらい気持ちが楽になる 

・幸い親や兄弟家族が近くにいるので、お互いサポートし合えるのは良かったです。 



・甥っ子の学校渋りには家族だけではいっぱいいっぱいになってました。我が子のように甥

に声をかけたり、実姉の話を聞いてあげたりしました。親族でもなんでも、家族以外のサポ

ートが必要だろうなと思いました。 

・仲の良い友達と同じ習い事への送り迎えは、本人のモチベーションが上がった 

・心に余裕が持つことができ、良かった 

・その時間安心できた。 

・良かったことは、実母義母のサポートのおかげで、心の余裕ができたことです。 

・保護者と連携して、お互い支え合えたのはいいが、そういう保護者を見つける事が難しい 

・一人で悩まなくて良くなった 子供自身も困りごとの改善に繋がっている 

・不定休のため学校や学童が休みの時は家族にサポートしてもらわないと共働きは無理 

・兄弟の用事や短時間の用事の際にかしの木を利用。手続きも簡単で保育時間外に預けられ

て助かりました。 

・小学校は学童で大変助かっております。 

・地域や家族以外の大人との関わりが持てて良かった。 

・長男が発達障害で放課後デイサービスを利用中。自分じゃ手に負えない部分もサポートし

てもらっていて非常に助かっている。 

・フォローして貰えた事、根拠を述べずそれはダメだと言われた事。 

・自分の親にサポートしてもらったり、知人にお世話になってとても助かり、何より心が保

てた事が良かった事です。 家族だとより心に刺さる言葉を言われた事がとても辛かったで

す。 

・親のサポートのおかげで、塾の送迎等助かってます。 

・知識が広がる 

・共働きであり、親が子供達の世話をしてくれているので助かっている 

・体力的には非常に助かるが精神的には気を遣う事も多く感じる。 

・特にない 

・仕事をすることができたのが良かった 

・サポートとは何のことを指していますか？託児のことを指しています？ 

・同世代の方と知り合えたこと。子供が成長してもその関係が続くこと 

・何がサポートにあたるのか具体的にわからない。 

・ファミリーサポートは低額な料金で必要時のみお願いできて、とても便利でした。 

・近隣に頼れる親族がいなかったため、仕事が立て込んでいる時に送迎や夕飯の支度など支

援してもらえたのは精神的に救いだった。 

・子供のお迎えができない時にファミサポでお世話になって助かった 

・家族に頼んだので、遠慮なく頼めた 

・家族の協力だったので、安心できた 

・実家が遠いので迷惑を掛けてしまったという気持ちになった 



・仕事の時は、子ども 1人でお留守番は心配なので、祖父母に見てもらえて安心 

・子供が体調不良と連絡が来たが、共働きのためどうしても仕事が抜けられなくてお迎えに

行って貰えて安心した。 

・祖父母の家に 1人泊まりに行くことで喧嘩がなくなる 

・自分のことに時間を使える 

・学童保育を利用していましたが、心の成長や安心感、基本的なコミュニケーションなど、

様々な場面で良い影響を与えていただきました。 

・◯自らの気持ちの安定や余裕 

・◯子供の気持ちの余裕や充実感 

・少しの時間だけでも離れて、お互い冷静になれた 

・家族なので安心して任せられた。 

・送迎をしてもらった 

・民間は高い 

・学童に預けられる安心の反面、役員の大変さ金額の高さがネックだった 

・自分の出産時や通院時に預かってもらい大変助かった。 

・気は遣う。 

・仕事が安心してできる。 

・近くに施設がなかったので、送迎に時間がかかる。 

・体調が悪い時に家族に少しでも手伝ってもらえて良かったです。 

・仕事や通院に行くことができた。 

・友人家族との助け合いで、より家族間が仲良くなれる 

・子供が活動している間に家事をすることが出来たりと多少のゆとりはできるが、結果送迎

の負担があり時間を取られる。 

・サポートを家族や知人にお願いをして助かるが 

・お礼について考えると、お互い様とは言われるがちょっと考えてしまい、気が重い 

・具体的にどのようなサポートがあるの思い当たらない 

・子供の事を一人で抱えて悩む事がなくなった。共有し合えるので前向きにもなれたのは良

かった事だと思う。 

・小学生の時学童に通っており保護者が経営を担うのはとても負担に感じた 

・家事が少しでも楽になった 

・家族が近くにいるので、困った時にはすぐに子供の面倒を頼めることがありがたかった 

・身内のためなんでも相談することができる。 

・だからこそ頼りすぎてしまう。 

・共働きなので、学童で仕事が終わるまでや長期休みは見て頂いたことは良かった。色々な

学年や男女いるので、言葉遣いが悪くなったりごく稀に怪我をしたりするのは少し困る。

(学童の先生を〇〇先生と呼ばないなど親しみがあるのはいいが呼び捨てにしている高学



年のマネをしてしまっていたのは困ったし家で注意した) 

・身近に話ができることでいろいろな考えを知ることができたこと 

・体調が悪い時に代わりに動いてもらえた。 

・教育支援センターを知り、そこに居場所ができた。 

・自分の時間が持ててリフレッシュできた 

・子供の習い事の送迎をサポートしてもらったおかげで、仕事を続けながら子供のやりたい

ことにも寄り添えたので良かった 

・子どもが家以外の場所に居場所がある事に安心できた 

・民間で託児所を使ったが、祝日や日曜で引受けてくれて助かったが、料金が高い。 

・どうしても仕事で子供の世話ができない時に代わりに世話してもらえて助かった。 

・自分の知識や情報だけではどうにもできなかったことを教えてもらえたり、次に必要な支

援先や施設へつないでもらえたり、学校との間に入って調整してもらえたことで、とても心

強く感じました。気軽に相談できる場があったことも大きな支えになりました。 

・話を聞いてもらい、気持ちがラクになりました 

・助けてくれてありがたい 

・放課後デイサービスでは家ならワガママを言い食べない物を、工夫して食べようとする。 

・熱中症だったのですが、不調で様子見され体温を計測してもらえなかった。帰って来た時

に 38.5℃以上あり翌日回復していたが通院したら熱中症だったんだよとの事でした。 

・身体の安全面が世話の大変さで判断が甘く怖いなと思っている。 

・◉大型施設の託児所。ちょっと集中して買い物したい時や、仕事でどうしてもに利用。 

・従業員割引があり、助かっているが、一般利用で 2人預けると高額。 

・◉家族と仕事のシフトを話し合いやりくりしているが、やはり女性に負担がいきがち。 

・◉学童 助かります。 

・今の職場に初出勤の日に子供が熱が出て友達が子供を預かってくれた事が本当に有難か

ったし、助かった。 

・家にいてもらえて安心 

・親がいない時は甘えられないけど、いない時の方が成長することが多い 

・近くに頼れる親族がいないので、気軽に利用できる託児所はありがたかった。 

・良かった点:1人で抱え込まず悩みを共有できる 

・悪かった点:子どもを甘やかしすぎる 

・用事が済ませられました 

・子の体調不良に仕事を休めない時は実親に頼っている。 

・お金で解決できる 

・自分の通院など子供を連れていけない時に預けています。とても助かっています。 

・⾃分の負担が減ることで⼼⾝安定ができる 
・良かったことは、1⼈で⼦育て全てをしないと⾏けないと⼤変だけど、近くの家族が⼿伝



ってくれると⼼に余裕が⽣まれて⼩さい事で怒らなくなる。悪かった事は特にない 
・良かったことは、学校以外でも、学べる場所があること、同世代の⼦達との交流があるこ
と。悪かったことは、学校に戻れなくなってしまうのではないかという私個⼈の不安。 
・具合が悪い時に仕事が休めずに、祖⽗⺟に頼んだ。でも、なかなか⾃分の⼦育て感に寄り
添ってもらえないときがある。 
・施設の先⽣⽅に⼦供の事での相談を出来、アドバイスやサポートをしていただけて、有難
かったです。 
・⾝内なので、割と気兼ねなく頼めた 
・毎回頼むのは気が引ける 
・仕事を休まなくて済む 
・家族は頼りになる。 
・⾏政の⼀時預かりはあるが利⽤しにくい。 
・3年⽣までとなっており、兄弟児がいる場合は療育⼿帳しにくい。 
・地域の知⼈とは学校関係の情報連携をしている 
・親に当たり前の様に頼るなと⾔われた 
・質問の意図がわからない 
・⽀援センター 
・家族にも仕事があるため毎回頼めるわけではないので交代しながらやっている。家族なの
で融通が多少きくことは良い⾯。 
・⼼のゆとりにつながる 
・1⼈の時間を作ることができた 
・⾃分の時間を持てる。仕事に⾏ける。 
・⼦どもが熱があるとき、おばあちゃんにお願いすることによって仕事を休まずに⾏けたこ
とはよかったです。 
・助かった。 
・実家にお願いしたので、安⼼感はあるが、距離が遠くて簡単にお願い出来ない 
・会社が休めない時に協⼒してもらえた 
・低学年まではは夫の実家で同居していた。⼤⼈が家にいる環境だったため様々な問題はあ
ったが⼤きな問題はなく過ごせたかと思う。 
・育休中に、⺠間の保育施設に預かってもらった。上の⼦の⼊学準備や最後の保育活動に参
加できた。 
・⼦供の⼣飯をお願いしている 
・不登校時、いろんな経験が出来た 
・伝達が上⼿くいかず、やってもらいたかったことをしてもらえない事がある。 
・良かったこと→助けられたこと。悪かったこと→家族(実家)も働いているので頼りにくい。 
・学童に対し…学童がつまらない、指導員が⼦供たちに対し威圧的で細かすぎて⼦供たちは



萎縮していた、レクリエーションで遠⾜に⾏ったが帰りが⽇没後 
・良かったことは、⼦供のご飯 
・悪かったことは、祖⽗⺟の⾔うことを聞かない 
・⾃分の負担が減って⼦供に優しく接することができた。 
・仕事で何⽇も休めない時、祖⽗⺟に⼦供を預けて⾒てもらえるので、⾵邪などきちんと治
してから登園できる 
・育児の⼿が離せる時間が短時間でもでき気晴らしになった 
・姉と年齢差があるので頼むことがあり、都合が合えばお願いしている。県外での住居なの
で頼みづらい感がある 
・⾃分を助けてくれる⼈がいて、⼼の⽀えになった。 
・助かっている 
・⾃⾝の負担が多少でも減る 
・⼦との付き合い⽅を学べた 
・⾃分が仕事の時⼦供達を親が⾒てくれると助かる。 
・良かったことは、⾃分時間の確保。悪かったことは、預けるための準備が⼤変。 
・⼦育てに携わる職業に就いていた⽅々から、様々なアドバイスを受けられた。 
・私に療養が必要なときにたすけてもらえた。⽗親による虐待から⼦どもを連れて逃れるた
めに背中を押してもらえた。 
・良かったことは⼦供達もたまには違う環境で楽しめましたし、私もやりたいことができた
り休息することができたことです。悪かったことはありません。 
・安⼼して預けられることが良かった 
・具合が悪くて動けない時に来てもらえてありがたかった 
・⾏政であっても、お試しチャレンジのように瞬間的サポートであって、継続してサポート
してもらえる環境で無かったので、家族、知⼈であっても望める限界を実感し、⾃分の限界
を超えて 1⼈頑張るしか無いです。 
・⾃由な時間がもてる 
・⾊んな⼈の意⾒を⼦育てに反映できる。 
・（良かったこと）安⼼して仕事に従事できた。 
・費⽤が⾼い。 
・他の事に集中できて良かった。 
・上の⼦の習い事に下の⼦を預けられるのは助かる。 
・家族なので、時間も気にせず安⼼してサポートしてもらえる 
・現在の勉強や授業の⽅針を把握していること 
・⼦供が体調不良時に、⼦供を実家に預けて仕事に⾏けたのは良かった。 
・朝実家に⼦供を送って⾏き、仕事が終わった後実家に迎えに⾏く為⼤変。 
・低学年の時に⾼崎市の病児保育を利⽤しました。利⽤料も安く、プロに⾒てもらえるので



安⼼でした。 
・学童保育も利⽤していますが、全てではないですが、宿題を⾒てもらえるので助かります。 
・⼊園前の⼈慣れができました。とても良かったです。 
・⽀援事業も利益や⽬的がしっかりしてないと打ち切られるのが、良くない。 
・体調悪い時に⼦供のサポートをお願いした 
・誰かに⾒ててもらえると、やはり安⼼できる。 
・時々、お友達の家で預かってもらうことがあるけれど、⼦供はお友達と遊べるから、喜ん
でいるし、助かります。 
・サポートがないと第⼆⼦、など考えられなかった。でも⼦供の成⻑、都合、仕事などもあ
る為、何度もサポートをお願いできない。 
・上の⼦どもの予定に乳児を連れて⾏かなくては⾏けないのはかなり⼤変。また旗振りなど
の当番も産休があるわけでもなく、出産直後でもしなくてはいけない。近くに実家などない
限りかなりきつい。 
・1⼈では乗り切れない事を乗り越えてる事ができたと思います。 
・円滑になる 
・サポートの予約すら取りづらい。⾦銭⾯の負担がある。毎回環境が違う中、⼦どもの過ご
し⽅が⼼配。 
・⼦どもを預けられる 
・家族がいない時間帯で、サポートが必要な時に普段から近所の⽅と交流があったので、お
願いできた。 
・そして、近所の⽅も快諾してくださった。 
・安⼼して仕事ができる 
・協⼒できる時にお互いで協⼒し合いやくにたてた嬉しさがある。 
・安⼼できた 
・⾒ててもらえることで安⼼して働けたり、出かけたりできる。 
・⺠間学童を利⽤していますが、親の就業時間まで⼦供を⾒てもらえるのは⼤いに助かって
います。ただ、利⽤している⼦供の⼈数が多く⾝体を動かすスペースが少ないため退屈して
いる様⼦があります。 
・良かったです 
・会議に出る際に、休めない習い事の送迎などお願いします。友⼈がいないと出来ないので、
悪いことはないです。 
・良かったことは、仕事ができる。 
・悪かった事は、 
・親に⼦供の送迎お願いしたり 
・配⾞当番で⾞借りたりして 
・迷惑をかけているにの 



・親のお願いのタイミングで願いを叶えてあげられなかった時に 
・『親は、⾊々協⼒しているのに、親のお願い(親の飲み会送迎)は出来ないのか！』 
・と⾔われて頼らなければよかった。と思った。 
・もちろん、できるのであればしてあげたい気持ちはある。 
・夏休みの市の学童利⽤で仕事に集中出来た。 
・⼀度市のサービスで⼦どもが 2 歳くらいの時預けたことがあります。イヤイヤがすごく
て気分転換したくて預けたのですがなんとなく罪悪感というか。 
・同居しているので義理の両親にみてもらうことはよくあります。とても助かっています。 
・⾃営なので、忙しい時だけ⼦供を預けられたり、少しの時間でも⾯倒⾒てもらえてる間に
仕事ができるのは良い。 
・早めに予約しないと、混んでしまって頼めないのが残念。 
・⾃分の時間が作れた。 
・ありがたい 
・中学⽣になるとおじいちゃんおばあちゃんと⼀緒に過ごさなくなってしまった。以前は両
親も元気で認知症もなく、楽しく過ごせていた。 
・出張で、⻑く家を空けるときに、おじいちゃんに⾒にきて貰っているので、⼦ども達だけ
でないことが、安⼼します。 
・夫が休業していた時に、⻑⼦の⼤学⼊学があり、奨学⾦制度を使い、⼤学へ通えるように
なり有難かった。 
・家族以外には頼みづらいので、近くに家族がいてくれる中での⼦育ては⼼強い 
・フルタイムで仕事をしているので、⼦供の⾷事、送迎、家事等サポートしてもらっている。
サポートなければフルで仕事するのはだいぶ⼤変だったと思う。 
・集団⽣活を通して、他⼈と関わるときのルールを覚えられたり、友達が増えることかよか
った 
・安⼼して、預けられ 仕事に集中できた。急な体調不良の場合にサポートの受け⼊れが難
しい事。 
・⼦供たちがまだ幼児だったころ⾒守りセンターに預けたりしました。家が少し近所の⽅だ
ったので安⼼して預けられました。 
・気持ちが楽になった 
・仕事に⾏ける、家では出来ない体験できる 
・急な仕事であったり、体調不良時などは助かりました。 
・⼩学⽣の頃、仕事の時祖⽗⺟宅に⾏っててもらって助かった。 
・困ったら早く対応してくれる。両親も、仕事していて頼みづらい。 
・祖⺟のサポートがないと⼗分に働くことは難しいと感じた。 
・習い事の送り迎え等まで⼿が回らず、仕事を変えざるおえなかった。 
・⼦の体調不良時に仕事に⾏けた 



・緊急時に対応できた。 
・⼦を預かってもらえるので、安⼼して就労できる。 
・気持ちが楽になる 
・安⼼して預けられた 
・良かったことは仕事に復帰できたこと、悪かったことは仕⽅がないけどお⾦がかかること 
・安⼼してお願いできる 
・お礼をどうしたらいいか迷う 
・良かったこと、息抜きができた 
・悪かったこと、⼦どもに申し訳ない気持ちになった 
・今のところ改善はしていない。 
・時間はかかるけど先⽣と親しくなっている。 
・家族でそれなりに楽しい時間を共有できたことは良かったが、家族ならではの煩わしさも
ある。 
・仕事を休まずにすんだ。 
・理由を問わずに預かってくれる「かしの⽊」をはじめ、⺠間の⼀時預かりや病児保育など、
使えるサポートはほぼ全て登録し、何とか仕事と⽣活をしてきました。病児保育はもう少し
朝の預かりが早いと有り難いなと思ったのを覚えています。⼦どもが⼩さい時は、かしの⽊
に預けることで⼤⼈のひとり時間を確保することが出来たり、⽀援センターも各場所それ
ぞれに特⾊があり、毎⽇イベントを探しては⽀援センターを巡って、⼦どもたちを飽きさせ
ることなく、また、沢⼭の⼈と関わりを持たせてあげる事ができたので、社交性のある⼦ど
もに育ってくれていると感じています。かしの⽊は⼀時期、⼀週間前でも予約で埋まってし
まっている事がよくあり、その頃から利⽤するのに不便を感じて⾜が遠のいてしまいまし
た。 
・家族なのでサポートとは呼ばないが、解決策を話し合うのではなく、まずはお互いがどう
思っているかを対話をすることで吐き出すだけでも⼼が軽くなったこと 
・⺠間は、値段が⾼い 
・⾏政は、⼿続きが不便 
・家族なので頼みやすいが家族の都合によってはサポートを受けられない 
・頼みやすい反⾯、家族の都合が悪い時は頼まない 
・学童のお迎えに⾏ってもらった 
・良い:とにかく助かっている 悪い:育児感のズレ 
・実⺟なのでお願いしますけど、⾼齢者なので、無理は⾔えなかった。 
・⾊々な意⾒は聞けたが、現実はそう簡単にはいかず毎朝⼦供と葛藤であり、結局は空回り 
・安全に預かってくれる 
・相談できる⼈が周りにいるのは助かる 
・お迎えを頼めるので安⼼ 



・（良かったこと） 
・⾃分の負担が少なくなる。悩み・不安を周りと共有でき、気持ちが楽になる。 
・（悪かったこと） 
・特に悪かったわけではないが、⼦どもに合う合わないがある。 
・⾊々な⽬線で⼦育てについて考えることができた。 
・⼦ども達が幼児期の時に、数時間預かってもらったことはとても助かりました。 
・施設などで悪かった事は、特にないのですが、⾃分⾃⾝、預けることに罪悪感があったこ
とです。 
・困った時助かった、お礼が⼤変 
・息抜きになる 
・⼩学校のカウンセリング(不登校だったため利⽤) 
・を利⽤した。⼩学校のカウンセリングの先⽣は⻑くお世話になった。 
・中学でも 1度使⽤したが、改善に繋がった感じはしなかった。 
・安⼼して働けること。 
・今は外で⾃由に遊ばせることが難しかったりするのでサポートを受けられてとても助か
りました。 
・気持ちが楽になりありがたかった 
・仕事があるので、助かった 
・良かったこと→⾃分の⽤事ができた。 
・悪かったこと→⼦どもが病気の時は預けることが出来ない。 
・精神的な落ち着き、この先の考え⽅⾏動の選択が広がりました。 
・家族に協⼒してもらい、負担を減らす。 
・上の⼦の学校⾏事のときに未就学を預けたが、⼿荷物も少なくネット予約で⼿軽に頼めて
助かりました。 
・お互い様の気持ちでいてくれる友⼈なので 
・良かった 
・学童保育ではとても良い環境で過ごさせていただき、⼦どもは社会性をはじめ様々なこと
を学ばせていただいております。ママ友や地域の⽅々にも⽇常的にあたたかく⼿助けして
いただいております。 
・負担が減った。 
・⾃分が病院などに⾏く際など、⼩さい⼦供の⾯倒をみてもらい、とても助かった。 
・⺠間の 1時預かりを利⽤して育児の息抜きが出来た 
・親とまた違う⽬線を持って接してもらえるので⼦供の新たな⼀⾯が知れて良かった。 
・仕事との両⽴ 
・家族だから、頼みやすいが、予定が合わないとサポートしてもらえない 
・私が⼊院の際に夫に代わり⼦供達の様⼦を⾒てもらって安⼼した 



・サポートを受けたことにより親が⼼に余裕を持てた。 
・頼れてよかった 
・専⾨的知識を有する⽅からのアドバイスを受けることができた 
・良かったこと 
・両親不在時に⾒守ってもらえたこと 
・悩み事をきいてもらえたこと 
・悪かったこと 
・預けていた保育園で酷い保育をされたこと 
・学童へ⾏かなくてよい⽇もあるので、⼦どもの精神衛⽣が保てると思う 
・保育園に⼊る前に、児童館に誘ってもらい家以外で遊べた 
・良かったこと→⼦どもを安⼼して⾒てもらえているので⾃分のすべき⽤事が済ませられ
たこと。 悪かったこと→特になし 
・夏休み、冬休みは家族のサポートがないと仕事ができないと思います。 
・友⼈や祖⽗⺟に⼦供を預ける⽇があるが、友⼈へ気を遣ったり、祖⽗が遠⽅の為送迎時間
がかかってしまったりする。  
・仕事が続けられた。 
・安⼼して⾃分の時間を過ごせた 
・祖⽗⺟のサポートで何とか仕事と家庭を両⽴できています。 
・仕事で休めない時、⼦供の体調不良で祖⽗⺟にも預けられない場合で病児保育を利⽤して
いました。 
・⼦供の体調不良なら休むべきですが仕事の内容でそうも出来ない時に病児保育という預
けられる場所がある事が当時とてもありがたかったです。 
・知り合いが増えた 
・3⼈⽬出産時産後ケアを利⽤した。束の間の休息がとれたのは良かった。ただ、期間限定
だったり、お⾦がかかったり、対応施設が少ないので、そもそも群⾺県は⼦育てしづらい。 
・療育に繋がれたことは良かったと感じる⼀⽅で、⼀時預かり的な施設は⼀度も利⽤したこ
とがありません。⼈⾒知り・場所⾒知りの特性があるため、安易に利⽤出来ず、また実家も
事情があり、中々頼れません。 
・気兼ねなく、お願いすることができた。 
・祖⽗⺟の⽀援を依頼することがあるが、遠⽅のため、送迎が⼤変。 
・⾃分が仕事中に⼦供をみてくれる 
・助かった、安⼼した 
・お⾦がかかった 
・気を使った 
・良かったこと、休⽇に仕事に⾏けた。 
・悪かったこと、⾏政サポートの予約が取りにくい（予約開始⽇に予約満席） 



・気を使いすぎてしまった 
・親⾝になって話を聞いてくれた 
・安⼼して仕事ができた 
・話せる事で悩みを共有できることは安⼼に繋がる 
・頼れる部分が限局されていること 
・⼦供の予定に合わせて、時間通りに動くことが出来る。 
・家族の存在はありがたい 
・気持ち的にもとても助かった。1⼈はとても無理でした。 
・家族といえど、頼みづらい。気を使う。 
・⾃分の時間を作ることができた 
・気を使わず頼める 
・⼼の負担が⼩さくなります。 
・安⼼して働ける 
・仕事との両⽴で助かった 
・仕事ができた 
・罪悪感。病児保育利⽤したことがあるが、本当は⾃分で対応したかった。会 
・育休明けの際に、安⼼して仕事復帰の準備ができました。 
・実親には遠慮なくお願いでき、⼦どもの体調不良時で仕事が休めない時など特に助かって
いる 
・1⼈では出来ない事を⼿助けしてもらえた。 
・少しリフレッシュする時間を取れた 
・お迎えなど⾃分がいけないときに助かる 
・家族以外にはお願いしずらい 
・良かったことは⾃分の時間ができました。悪かったことはありません。 
・1⼈で抱え込まず助け合いをすればみんなが良くなる話すだけでも楽になる 
・通級を使うことで学校⽣活で頑張っているので、⼼が落ち着ける場所でもあり、成⻑を促
す為にいろいろと⼿助けをしてくれてとてもありがたいです。学校⽣活と家族といる⽣活
以外の環境があることは、良いことだと思いました。 
・通級指導 
・同じ世代を持つ親同⼠、共感出来て前向きに考えられる事が良い 
・家族が⾼齢なので、毎⽇頼めない 
・良かったこと…こども、親双⽅に家族以外⾃⼰の時間を持てること。 悪かったこと…な
し 
・知識をいただける。⾃分だけで考えても限界があるので、アドバイスをもらえる。 
・気を遣ってしまう 
・安⼼できました。 



・親に保育園の迎えに⾏ってもらっていた為、時間を気にせず仕事ができた 
・あまり効果がない 
・⼦どもが体調不良のとき近くにいる義両親に預かってもらい仕事にいけたのでありがた
かったです。 
・仕事と⼦育ての両⽴ができた 
・家族の協⼒が難しかったので、本当にありがたかった。悪かったところは特に感じません
でした。しいて⾔うと、サポートを利⽤することで、家族から何とかやれていると思われ、
より家族のサポートはなくなった気がします。 
・⼦供の育児で常に親が悪いと⾔われる事は嫌でした 
・仕事や体調不良の時に助かった 
・誰かが⼦どもを⾒ていてくれると、仕事に⾏けるので助かります。 
・息抜きができた 
・⾃分⾃⾝の負担が減った。 
・同居している義⺟にサポートを頼んでるので安⼼して仕事に⾏けてよかった。 
・いつも⼦育てに関わっていない⼈が、保護者や本⼈に助⾔をしてくれると、受け⼊れやす
いなと思う。 
・家族なので、⼦どものことをわかってもらえているので安⼼ 
・形式ばかりでより不安がつのった。 
・どうしても仕事が休めないときは病児保育を利⽤していた。病院併設で安⼼なうえ、お⾦
で解決出来るのが、気を遣わずに預けられるところが良かった。ただ、受け⼊れ⼈数が少な
く、冬場はなかなか予約が取れないことが難点であった。 
・⼦どもの夏休みなのどの⻑期休みや急な休みに祖⽗⺟を頼った。 
・⼦供が病気になった時に仕事を休めなくて、親に看病をお願いできた。 
・気持ちが楽になる 
・⾃分の親だから頼りやすい。 
・⼩さいときはおばあちゃんに預けていたことが多かったので、おばあちゃんやおじいちゃ
んが⼤好きな⼦になりました。 
・親だけでは⼦育ては絶対できません。たくさんのサポートを受けながら⼦育てしてます。 
・病児保育を利⽤ 
・良かったこと 仕事を休めない時にとも助かった 悪かったこと 住んでいる場所と職
場と違う⽅向で送迎が負担だった 
・利⽤者の増加？で予約が取れない（利⽤できない）ことが増えた 
・⼦育て SOSを利⽤ 
・よかったこと つわりでひどい時に家事をしてくれてとても助かった 悪かったこと 
予約がなかなか取れないこと 
・希望の時間帯があまり通らない（仕事終わりの⼣⽅） 



・お友達のところに預かってもらえて助かった。 
・気持ち良く受けていただいた。 
・⾃分の時間ができることでリフレッシュでき、次に⼦どもと関わるときに気持ちの持ちよ
うが違う。 
・安⼼して仕事ができる 
・余裕が⽣まれた 
・仕事が休まずにすんだこと。 
・申し訳ない気持ちになった。 
・家族とはいえ時間の都合をつけないといけないこと 
・気持ちが楽になって良かった。 
・両親に⼦供が⼩さい頃にたくさんサポートしてもらい、助けてもらったが昔の育児を押し
付けて来て嫌な思いもした 
・その時は助かるが、後でお礼を考えたり持って⾏ったりすること 
・習い事の送迎を頼める、帰宅が遅くなる時に⼦どもと留守番を頼める 
・⺠間の学童は⾼いが放課後の宿題を⾒てもらえるのは有り難かった。共働きで帰りも遅く
なる時の親族のフォローは⼤変に助かった。児童センターにも通った。現在は公⺠館の図書
室を利⽤させてもらっているが中学⽣が喋っていたりスマホをいじったりしていて利⽤し
づらいらしい。 
・どちらかを犠牲にせずを済んだ 
・⾃分の時間を作れて⼼⾝を回復できた。 
・息抜きが出来た、何かお礼をしなければと思ってしまう 
・⾝内に頼むのは気兼ねないので頼みやすい 
・両親に頼れるので助かっているが、⼦どもには相当寂しい思いをさせている 
・家族なので、安⼼してサポートをお願いできる 
・困りごとをよく聞いてもらえたことで、気持ちを整理できたり使えるサービスを紹介して
もらえたことが良かった。 
・⾃分の時間が出来て、余裕が⽣まれた。 
・他の事が出来たりするので助かります 
・学童で、夏休みなど⻑期休業中預かっていただく際に、遠⾜に連れてってもらえた事。せ
っかくの夏休みに毎⽇学童に預けてて⼦供にも申し訳ない気持ちだったが楽しい思い出を
作ってもらえてありがたかった。 
・未就園児だった頃は⼦育て⽀援センターに通えていたのですが施設の雰囲気も⼦供もの
びのび過ごせていた、おもちゃもたくさんあり、園庭でも遊べて先⽣も凄く良かった。 
・⼦の送迎などで親が⾏けないときにサポートしてもらえる 
・⾃分⾃⾝の時間を作ることができて、気分転換ができた 
・2 ⼈⽬の出産前後で 2 歳の娘の⼀時保育預かりや保育園で実施している児童館のような



サービスを利⽤しました。私の⺟が⼿術したばかりでサポートが得られず、探して利⽤させ
て頂きました。 
・⽣まれたばかりの⾚ちゃんを世話する中で、上の⼦を⼀時的に預かってもらい、遊ばせて
もらいました。また保育園での未就学児が⾃由に集まれる会は、妊婦の時から利⽤して、出
産後も私は保育⼠さんに話を聞いてもらったりして、⼦どもは⾊んな⼦とともに遊んだり
して、親⼦ともにストレスを解消できたように思います。 
・また下の⼦も動けるようになってからは市の福祉センターにある児童館で遊ばせてもら
いました。安全な環境で 2 ⼈の⼦どもを遊ばせる事ができ、眠りが浅かった上の⼦もよく
寝られるようになりました。 
・時間にゆとりが出来た ⽤事を済ませることが出来た 
・⼦供も親もそれぞれリフレッシュ出来る 
・負担が減る 
・安⼼できる。悪かったことは特になし。 
・⼼の⽀えにもなった 
・⼦供に⾷事を出してもらっているので助かる 
・急な送り迎え 
・⾏政は保護者の話しを聞く⽌まりだが、病院では第三者の意⾒として⼦供に話してくれ
た。 
・安⼼して預けられる。 
・信頼できる⼈達なので安⼼して預けられ、仕事に集中できました。 
・⼼に余裕ができた 
・良かった事は、忙しい時に⼦供を預かってもらったりした事です。 
・悪かった事は、サポートを受けた場所によってお⾦がかかりすぎた事です。 
・良かった事:預かってくれ⼤変助かりました。 
・家族で助けて合えるようになりました。 
・通院など⼦連れで⾏きにくい時助かった 
・急に頼めない 
・祖⺟のアドバイスが役⽴った 
・年齢の近い従姉妹と触れ合って、都内の流⾏情報を取り⼊れてきて⼤変な部分もありまし
たが、家でのストレス発散になった様に感じました 
・時間と⼼に余裕ができました 
・⾝内や友達にサポートを頼みやすい。 
・気持ちが落ち着く 
・朝晩の⾷事のサポート 
・精神的⾝体的ストレスが軽減した 
・家族兄妹が居ることで、親の負担が減り⼦供も⾃⽴した⽣活が送れた 



・時間のやりくりが助かっている 
・娘が発熱をしたり、怪我をしたりした際に祖⽗⺟がすぐに病院に連れて⾏ってくれ､助け
られたこと。 
・⾃分の⽤事が済ませられる。⼦供も⾊々な⼈と関わることができて楽しそう。 
・サポートしてくれる⾏政まで遠い 
・⼦育てが楽になった 
・家族だと安⼼ 
・気持ちが少し楽になりました 
・急病による、学校からの迎えの電話にも対応してくれたこと。 
・放課後デイで特性のある⼦を専⾨の⽅に学校帰りをサポートして貰えるのは有難いです。 
・⾃分の時間が作れた  
・平⽇の⽇中、どうしても対応できないケースでのサポートはとても助かりました 
・仕事を続けることができた。 
・昔の⼦育てを押し付けられる 
・⼦育て SOSは⼥性の⽅がお家まで来てくれて育児の⼿伝いや家事など⼿伝ってくれて助
かった。ですが気兼ねしてしまうこともあり利⽤は数年前のことで、最近は利⽤していない。
やはり実⺟が⼀番頼りやすい。が、市外に住んでいて少し遠いので頻繁にお願いできるわけ
でもなく結局⾃分頼り。 
・悪かったことは、与えたくないお菓⼦を買い与えられること 
・全てのサポートはとても助かった。⼦供と私だけ、夫と 2⼈だけの⼦育ては想像出来ない
し、したく無い。家族に⼿伝ってもらえるのはお互いにとても幸せな時間だった。保育園は
とても助かった、仕事が気分転換になった。園では⼦育てのプロ、先輩、後輩との交流が仕
事よりも楽しかった。相談も出来るし⾊々な意⾒も聞けた。本⼈もコミュニケーションなど、
⾊々な事が伸びた気がする。ただ、意⾒の押し付けもあった。預けて働く罪悪感も。未満児
は料⾦が負担だった。園によって差が凄くある。役員が負担で楽しめない⼈も居ると思う。
学童もすごく助かる。料⾦も良⼼的。役員は負担が⼤きい時もあったが、コロナで凄く改善
された。仕組みや地域の⽅の協⼒について学ぶ機会になり、とても成⻑できた。役員決めは
少し⾯倒。 
・⼤丈夫だよ！と⾔ってもらえるだけで、⼼が楽になります。逆に塞ぎ込んでる時は、⼤丈
夫が効かないこともあり、話を聞いてもらえるだけでも救われます。 
 


